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ESCLARECIMENTO 03 - Pregão Eletrônico n. 42/2026 
 
Objeto: contratação de empresa especializada para a prestação continuada de 
serviços de plano de assistência odontológica, com cobertura, rede de atendimento e 
demais condições estabelecidas no Termo de Referência, destinado aos funcionários, 
jovens aprendizes e estagiários do CREMERJ, bem como aos seus dependentes e 
agregados, observadas as regras de elegibilidade e adesão, conforme as condições, 
quantidades e exigências estabelecidas neste Edital e em seus anexos 

Prezados, 

Em atenção à Solicitação de Esclarecimentos nº 03, referente ao Pregão 
Eletrônico nº 42/2026, encaminhamos, a seguir, as perguntas apresentadas, 
acompanhadas das respectivas respostas. 

Considerando tratar-se de matéria de natureza técnica, os questionamentos 
foram submetidos à área requisitante, Recursos Humanos. 

1. Há contrato de plano de assistência odontológica vigente? Se afirmativo, qual 
operadora? Quantas vidas estão cobertas? Qual o valor atualmente cobrado por 
vida? Qual a sinistralidade? 
 
Resposta : 
 
O CREMERJ possui contrato vigente de assistência odontológica com a operadora 
PRIMA VIDA ODONTOLOGIA DE GRUPO LIMITADA. 

1. Nome da atual prestadora: PRIMA VIDA ODONTOLOGIA DE GRUPO LIMITADA. 

2. Período de prestação dos serviços: a atual prestadora iniciou a execução dos 
serviços em 30/10/2021, permanecendo o contrato vigente até a presente data. 

3. Valor da última mensalidade: a fatura referente à competência de agosto de 2026, 
com vencimento em 15/09/2026, totalizou R$ 4.228,51. 

4. Número de vidas na apólice atual e valor per capita plano básico: * Valor por vida 
plano básico subsídio integral do CREMERJ para o titular R$ 8,45 (oito reais e 
quarenta e cinco centavos)  

Titular 148
Dependentes 122
agregados 32
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Novas contratações + 
dependentes (previsão) 78
  380
 
 

5. Sinistralidade nos últimos 12 meses: a sinistralidade encontra-se abaixo do ponto 
de equilíbrio, tendo sido aplicado reajuste de 0% na última renovação contratual. O 
percentual exato de sinistralidade está sendo solicitado ao atual prestador. 

 
 
 
RIO DE JANEIRO, 30 DE SETEMBRO DE 2026. 
 
 
 
 
LETÍCIA DUARTE ALFRADIQUE DA CUNHA 
Pregoeira 
CREMERJ 
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