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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PROCESSO 108/2022 — DISPENSA DE LICITAGAO 61/2022
TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa especializada no envio de e-mail transacional, conforme
condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

DESCRICAO/ESPECIFICACAO CATSER QUANTIDADE UNIDADE
Envio de até
01 |Envio de e-mail transacional 27588 12 meses 500.000 e-
mails /més
1.2. Havendo eventual divergéncia entre o CATSER e a descricdo/especificacdo dos itens,
prevalecerdo estas ultimas.
1.3. A contratagdo serd realizada por meio de Dispensa de Licitagao conforme Art. 75, Il, da Lei

14.133, de 12 de abril de 2021 c/c o Art. 49, Il da Instru¢do Normativa 67, de 8 de julho de 2021.

1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execu¢do a Empreitada por Prego
Global/Unitario.

1.5. O critério de julgamento das propostas sera o de menor preco do item, observadas as
exigéncias contidas neste Termo de Referéncia quanto as especificacdes do objeto.

1.6. O prazo de vigéncia do contrato é de cinco anos, conforme Artigo 106 da Lei 14.133, de 1°
de abril de 2021, podendo ser prorrogado conforme Art. 107 da Lei citada.

1.6.1. Deverd ser atestado a no inicio da contratacdo e a cada exercicio financeiro a
existéncia de créditos orcamentarios e vantagem da manutencdo da contratacao;

1.6.2. Na auséncia de créditos orcamentarios ou quando o Cremerj ndo entender mais
como vantajosa a contratacdo, podera ser extinguido o contrato.

1.6.2.1. A extingdo somente poderd ocorrer na proxima data de aniversario do
contrato e ndo podera ocorrer em prazo inferior a 2 (dois) meses da referida data.

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1 A Justificativa e objetivo da contratagdo extraida de tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares e atualizada pelo Setor de Anadlise Técnica e Compras juntamente com o setor
demandante, segue abaixo:
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2.1.1. O Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (Cremerj) é uma
autarquia federal, criada pela Lei n? 3.268/1957, com o objetivo de promover o perfeito
desempenho ético e moral da medicina e o prestigio dos que a exergam legalmente.

2.1.2. Considerando que o Cremerj conta com aproximadamente 60 mil médicos
cadastrados e ativos que tem a necessidade de emissdo de receitas digitais.

2.1.3. Considerando também que existe a necessidade de efetuar a cobranca anual das
anuidades que garantem a continuidade do cumprimento da missdao institucional do
Cremer;.

2.1.4. Considerando ainda que o Cremerj possui servidor de e-mail, contratado junto a
empresa RIR SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, CONTRATO N2 18/2021, porém n3o sendo
este especifico para a efetivacdo dos servicos elencados acima devido as restricbes do
servico de e-mail comum.

2.1.5. Conforme consta do item 6.10.1.14 da contratagao citada podemos ver a diferenca
do tipo de e-mail que se pretende contratar que é o “SMTP — Relay (e-mail transacional)” e
a limitacdo a 2000 envios diarios:

“6.10.1.14. O correio eletrénico corporativo deverd suportar, no minimo, o0s
seguintes quantitativos:

a) Mensagens por dia (Limites didrio de envio): 2000

b) Mensagens encaminhadas automaticamente: 10.000

c) Filtros de e-mail de encaminhamento automdtico: 20

d) Destinatdrios por mensagem: 2000 (max 500 externos)

e) Destinatdrios SMPT/API: 100

f) Total de destinatdrios didrios: 10.000

g) Destinatdrios externos didrios: 3.000

h) Destinatdrios tnicos por dia: 3.000 (2.000 externos).”

2.1.6. Considerando ainda que o e-mail que foi contratado conforme acima se trata de e-
mail corporativo apenas.

2.1.7. A ndo contratacdo do servico poderd causar uma série de desvantagens ao Cremer;j
tais como:

a) Menor receita do que o projetado impactando diretamente a possibilidade de
cumprimento de sua missao institucional;

b) Dificuldade de atendimento aos médicos do Estado do Rio de Janeiro, devido
a impossibilidade de emissdo em massa das receitas digitais.

2.1.8. 0O Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro é uma autarquia
federal dotada de personalidade juridica de direito publico, devendo fazer uso das
ferramentas administrativas relativas a contratacao de servigos ou aquisi¢cées de bens, em
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conformidade com a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, respeitando os
principios elencados no caput do art. 37, bem como a determinacao explicita no inciso XXI
deste.

“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte:

XXl — ressalvados os casos especificados na legisla¢do, as obras, servigos,
compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de licitagéo publica
que assegure igualdade de condi¢cdes a todos os concorrentes, com cldusulas que
estabelecam obrigacées de pagamento, mantidas as condi¢bes efetivas da
proposta, nos termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualifica¢do
técnica e econbémica indispensdveis a garantia do cumprimento das
obrigagdes.”(grifo nosso).

2.1.9. A legislagao aludida no inciso XXI, art. 37 CF utilizada é a Lei 14.133, de 12 de abril
de 2021, Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, que regulamenta o procedimento
licitatério a ser utilizado na Administracao Publica. Assim, como exposto no item 1.4 deste
Termo de Referéncia, a presente solicitacdo por intermédio de dispensa na forma
eletrotbnica, com fulcro na Lei 14.133/2021 c/c a IN SEGES/ME 67/2021 encontra-se em
conformidade com o exigido em Lei.

2.1.10. Conforme apontado no Estudo Técnico Preliminar é vantajosa a contratacdo pelo
prazo de cinco anos por se tratar de servico continuado e essencial para manuteng¢ado das
atividades administrativas do Cremerj, sendo a aprova¢ao do presente Termo de Referéncia
pela autoridade maxima do Orgdo comprova¢do do disposto no Art. 106, |, da Lei
14.133/2021.

3.1. A solugdo que se pretende contratar tem as seguintes caracteristicas:
3.1.1. Servico de envio de e-mail do tipo transacional (SMTP transacional);
3.1.2. Asolugdo devera ser acessivel por:
3.1.2.1. API SMTP padrdo.
3.1.3. A Contratada deverda possuir equipe de especialistas que monitorem a
entregabilidade das mensagens enviadas, intervindo nos casos apontados pela Contratante

ou apresentados nos relatdrios, para solucionar os envios problematicos.

3.1.4. Deverda prover mecanismos que elimine o Spoofing de dominios, phishing, e demais
casos que impega o recebimento da mensagem.
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3.1.5. Permitir a personalizacdo de dominios e links de envio.

3.1.6. Definicdo de no minimo 1 (um) IP de uso exclusivo da Contratante, utilizado para o
disparo das mensagens.

3.1.6.1. A Contratada ficarad responsavel por utilizar técnicas de melhoria da
reputacdo, como Warm-up para o(s) IP(s) fornecido(s).

3.1.7. Criacdo e personalizacdo de registros SPF e DKIM, para otimizar a entrega das
mensagens.

3.1.8. Atender aos seguintes requisitos minimos de seguranca:

3.1.8.1. Definicdo de niveis de acesso a ferramenta.
3.1.8.2. Autenticacdo de dois fatores;
3.1.8.3. Gerenciamento de acesso por IP;

3.1.9. Permitir a geracdo de relatérios com, minimamente, as seguintes caracteristicas:

3.1.9.1. Geragdo do quantitativo de mensagens enviadas, para que seja
efetuada a cobranca conforme composicao de precos;

3.1.9.2. Andlise de envio e monitoramento em tempo real;
3.1.9.3. Relatdrios gerais e individuais de mensagens entregues, abertas, com
cliques pelo receptor, taxa de rejeicdao, quantidade em spam e de mensagens

bloqueadas;

3.1.9.4. Relatdrio por tipo de dispositivo que acessou o sistema, localizacdo
geografica e informacdes sociais quando disponiveis pelo usuario.

3.1.10. Permitir o monitoramento da reputacdo da solucdo ofertada.
3.1.11. Permitir a geracdo de relatérios com, minimamente, as seguintes caracteristicas:

3.1.11.1. Geracdo do quantitativo de mensagens enviadas, para que seja
efetuada a cobranca conforme composicdo de precos;

3.1.11.2. Analise de envio e monitoramento em tempo real;

3.1.11.3. Relatdrios gerais e individuais de mensagens entregues, abertas, com
cliques pelo receptor, taxa de rejeicdo, quantidade em spam e de mensagens
bloqueadas;
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3.1.11.4. Relatdrio por tipo de dispositivo que recebeu a mensagem, provedor
(ISP), localizagdo geografica e categoriza¢do do e-mail.

3.1.12. Fornecer interface WEB para a visualizacdo dos relatérios e exportacdo dos
mesmos;

3.1.12.1. Uma interface — dashboard — devera ser disponibilizada minimamente
para o Confea e para as Empresas de Auditoria contratadas para acompanhamento
dos status dos envios.

3.1.12.2. Fornecer as evidéncias dos envios de e-mails, constando no minimo:
data e hora, status do envio, nome e destinatario do e-mail, e endereco de envio.

3.1.12.3. Relatdrio por tipo de dispositivo que acessou o sistema, localizacdo
geografica e informagdes sociais quando disponiveis pelo usuario.

3.1.13. As mensagens enviadas ndo poderdo apresentar nenhum texto ou imagem
adicionada pela empresa vencedora, no conteido da mensagem.

3.1.14. Deverad ser provido suporte integral

a. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS COMUNS

4.1. Trata-se de aquisicdo de servico comum nos termos do Art. 62, Inc. Xlll, da Lei 14.133/2021,
gue devido ao valor, enquadra-se na hipdtese de contratacdo por dispensa de licitagdo, com fulcro
no Art. 75, Inc. |l da Lei 14.133 de 2021.

Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se::

(...)
Xl - bens e servicos comuns: aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade podem
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado;
(original ndo grifado).

“Art. 75. E dispensdvel a licitacéo:

(...)

Il - para contratacéio que envolva valores inferiores a RS 50.000,00 (cinquenta mil reais),
no caso de outros servicos e compras; (original ndo grifado).

4.2. Considera-se a subclasse do CNAE como ramo de atividade do objeto pretendido conforme
tabela abaixo:

ITEM DESCRICAO

1 6319-4/00 |Portais, provedores de conteldo e outros servigos de informacgdo na internet

Classificagdo da informag&do contida no documento ( X ) Publico ( ) Sigiloso ( ) Restrito | Qual restrigdo?

, Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 Central de Relacionamento: (21) 3184-7050

*’If cremerjoficial/ ~'J Cremerj/ | c/Cremerj ™ company/cremer;j =) cremer;j



() CREMERJ

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

4.3, Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de
21 de setembro de 2018, n3o se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do
aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

4.4, A prestacdo dos servigcos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. A Contratada deverd estar apta a prestar servicos conforme todas as condi¢Oes que
serdo pactuadas, possuindo todas as licengas e utilizando todos os materiais e efetivo
necessario.

5.1.2. Apresentacao de atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, em papel timbrado do emitente, constando, no minimo, a
razdo social do emitente, objeto contratual, nome e cargo/funcdo do responsavel pela
emissao, declarando que a empresa prestou, a contento, servico compativel com o objeto
da presente contratagao.

5.1.2.1. Fica dispensada desta exigéncia a empresa a ser contratada, no caso
desta ja ter realizado contratagdo anterior com o CREMERJ, com total e satisfatdria
execucdo do objeto.

5.2. Declaracao do contratante de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessdrias para
a prestacao do servico.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. A aquisicdo do objeto desta dispensa eletronica obedecera aos critérios de sustentabilidade
ambiental contidos no Art. 52 da Instrucdo Normativa n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo —
SLTI/MPOG e no Decreto n? 7.746 de 2012, no que couber;

7. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
7.1. O servigo sera recebido:

7.1.1. Provisoriamente, pelo responsdvel por seu acompanhamento e fiscalizagdo,
mediante termo de recebimento provisorio, quando verificado o cumprimento das

exigéncias;
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7.1.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal do contrato apurara o resultado das avaliacdes da execuc¢do do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.1.1.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a
entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

7.1.1.3. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o item anterior ndo ser
procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o
recebimento provisdrio no dia do esgotamento do prazo.

7.1.2. Definitivamente, por colaborador ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo de recebimento definitivo que comprove o atendimento das
exigéncias contratuais;

7.1.2.1. No prazo de até 5 (cinco) dias corridos a partir do recebimento
provisorio dos servicos, o Gestor do Contrato deverd providenciar o recebimento
definitivo, ato que concretiza o ateste da execugao dos servigos, obedecendo as
seguintes diretrizes:

7.1.2.1.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao
apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liguidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais

pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregdes;

7.1.2.1.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento
definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

7.1.2.1.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura,
com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.2. A contratante realizard inspecao minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e
revisdes finais que se fizerem necessarios.

7.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
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Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.4. Quando a fiscalizacdao for exercida por um Unico colaborador, o relatério circunstanciado
devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato,
em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdao do contrato, ou, em qualquer época,
das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca das
disposicdes legais em vigor.

7.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes  constantes neste Projeto Basico e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagdo de penalidades.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Sao obriga¢des da contratante:

8.1.1. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Aviso de Dispensa
Eletrénica e seus anexos;

8.1.2. \Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagcbes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

8.1.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
comissdo/colaborador especialmente designado;

8.1.5. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do ob-
jeto, no prazo e forma estabelecidos no Aviso de Contratacdo e seus anexos;

8.2. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

Classificagdo da informagdo contida no documento ( X ) Publico ( ) Sigiloso ( ) Restrito | Qual restrigdo?
, Sede: Praia de Botafogo, 228, loja 119b - Botafogo, CEP 22.250-145 Central de Relacionamento: (21) 3184-7050
cremerjoficial/ Cremerj/ c/Cremer;j company/cremer;j cremerj



CREMERYJ f

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacbes constantes no Aviso de Dispensa de
Licitacdo, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto e, ainda:

9.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢cdes, conforme especificacdes, prazo
e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos;

9.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

9.1.3. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia, o objeto;

9.1.4. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da realizagdo, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacdo;

9.1.5. Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacGes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na disputa;

9.1.6. Indicar preposto para representa-la durante a execug¢do do contrato.

9.1.7. Promover a destinacdo final ambientalmente adequada, sempre que a legislacao
assim o exigir, como nos casos de pneus, pilhas e baterias, etc...

9.2. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsdvel pela fiscalizacao
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes
documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos
tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2
do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

10. REAJUSTE
10.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da assinatura do contrato.
10.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os

precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice IPCA exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da

anualidade.
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10.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

10.3. No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente t3o logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de cdlculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

10.4. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.
10.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela

legislacdo entdo em vigor.

10.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

10.7. O reajuste podera ser feito por simples apostilamento dispensada a celebracao de termo
aditivo, como nas seguintes situacoes:

10.7.1. varia¢do do valor contratual para fazer face ao reajuste ou a repactuagdo de precos
previstos no préprio contrato;

10.7.2. atualizacdes, compensacles ou penaliza¢des financeiras decorrentes das condi¢bes
de pagamento previstas no contrato;

10.7.3. alteragdes na razao ou na denominagao social do contratado;
10.7.4. empenho de dotagGes orcamentdrias.
11. DA GARANTIA CONTRATUAL
11.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execucao, pelas razdes abaixo justificadas:

11.1.1. A presente contratacdo é de baixo vulto, enquadrada em dispensa de licitagdo por
valor.

11.1.2. Os servicos em questdo ficam amparados pelas garantias do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei 8.078/1990).

11.1.3. A discricionariedade da administracdo para a exigéncia da garantia, considerando
gue esta é apenas obrigatdria para os contratos que envolvam a execugdo de servigos
continuados com dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos do art. 72, VI do Decreto
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n? 9.507, de 2018, e do item 3 do Anexo VII-F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n.2
05/2017, o que ndo é o caso da presente contratacao.

12. DA SUBCONTRATACAO
12.1. Nao serd admitida a subcontratacdao do objeto desta Dispensa de Licitagdo.
13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos
no Aviso de Dispensa Eletronica, sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢ées do contrato; ndo
haja prejuizo a execucdao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

14. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. Nos termos do art. 117 da Lei n? 14.133, de 2021, serd designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessdrio a regularizacdo de falhas ou
defeitos observados.

14.2. A fiscalizagdao de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art.
120 da Lei n2 14.133, de 2021.

14.3. O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagao das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e
conta-corrente indicados pelo contratado.

15.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgao
contratante atestar a execuc¢do do objeto do contrato.

15.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
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acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.

15.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contra-
tado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢cdo Normativa
n? 3, de 26 de abril de 2018.

15.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento
ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando
gualquer 6nus para a Contratante.

15.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

15.6. Antes do pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencgao das condi¢des de habilitacdo exigidas no Aviso de Dispensa Eletronica.

15.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

15.8. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo deverd
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em
licitacdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n2 3, de
26 de abril de 2018.

15.9. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

15.10. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

15.11. Havendo a efetiva execu¢dao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.
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15.11.1.Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da con-
tratante.

15.12. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

15.12.1.A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Com-
plementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria quanto aos impostos e contri-
buicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamen-
to tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

15.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo
financeira, e sua aplicacdo se farad desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por
cento) ao ano, mediante a aplicacdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensac3o financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=0,00016438

TX = Percentual da Taxa Anual = 6%

I = (TX) |I=(6/100)/ 365

16.  DAS SANGOES

16.1. Comete infragdao administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas
no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021, quais sejam:

16.1.1. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

16.1.2. Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

16.1.3. Dar causa a inexecucao total do contrato;
16.1.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

16.1.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;
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16.1.6. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contrata-
¢do, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

16.1.7. Ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem moti-
vo justificado;

16.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a dispensa eletronica ou a execuc¢ao do contrato;

16.1.9. Fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
16.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

16.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo
falsa quanto as condicoes de participacdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa,
mesmo apds o encerramento da fase de lances.

16.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
16.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

16.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores
ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

16.2.1. Adverténcia pela falta do subitem 17.1.1 deste Termo de Referéncia, quando nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

16.2.2. Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragcdes dos subitens 17.1.1 a
17.1.12;

16.2.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e in-
direta do ente federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos,
nos casos dos subitens 17.1.2 a 17.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

16.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos su-
bitens 17.1.8 a 17.1.12, bem como nos demais casos que justifiguem a imposi¢do da penali-
dade mais grave;

16.3. Na aplicacdo das sangdes serao considerados:
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16.3.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

16.3.2. As peculiaridades do caso concreto;

16.3.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

16.3.4. Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

16.3.5. A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme nor-
mas e orientacdes dos orgaos de controle.

16.4. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

16.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacgdo integral do dano causado a Administragao Publica.

16.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais san¢des.

16.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

16.8. A apuracgado e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas como ato
lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

16.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao
de agente publico.

16.10. A aplicacdo de qualgquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatéario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n? 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

16.11. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.
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17. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

17.1.  As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Aviso de Dispensa Eletronica.

17.2.  Os critérios de qualificacdo econ6mico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estao
previstos no Aviso de Dispensa Eletronica.

17.3.  Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

17.3.1. O Proponente devera comprovar que o objeto do seu ato constitutivo contempla o
objeto alvo da Dispensa.

17.4. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

17.4.1. O preco maximo admitido para a participacdo na dispensa é igual ao valor unita-
rio estimado (preco de referéncia). Assim, caso o menor preco ofertado/lance seja superi-
or ao preco de referéncia, mesmo apoés negociacdo para reducao do preco, a Dispensa Ele-
tronica podera ser decretada fracassada e cancelada.

17.5. O critério de julgamento da proposta é o menor unitario/ preco global por grupo.

18. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

18.1. O custo estimado da contratacdo é de RS 22.800,00 (vinte e dois mil e oitocentos reais),
conforme discriminado na tabela abaixo:

TOTAL
QTD UNIDADE VALOR MENSAL ESTIMADO PARA
12 MESES
Envio de até
01 [Envio de e-mail transacional 12 500.000 e- RS 1.900,00 RS 22.800,00
mails/més

19. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

19.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no orcamento do CREMERJ deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

VALOR GLOBAL
ELEMENTO DE DESPESA ESTIMADO
6.2.2.1.1.33.90.39.029 — SERVICOS DE INFORMATICA RS 22.800,00
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20. DOS CASOS OMISSOS
20.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas e na
Lei n? 14.133, de 12 de abril 2021, e demais normas federais de licitacbes e contratos

administrativos e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 —
Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

Rio de Janeiro, 06 de outubro de 2022.

(ORIGINAL SEGUE ASSINADO E ANEXO AO PROCESSO)
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